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Traineeausbildung on demand for Utility ab Herbst 2009

Traineeprogramm zum SAP Utility Experten/in in der Versorgungswirtschaft

Der Einsatz immer komplexerer Software auf Grund der Liberalisierung und Deregulierung des Energie-
sektors sowie die damit verbundene starkere Kundenorientierung der Unternehmen stellen hochste
Anforderungen an Professionalitat, Engagement und Qualitat an Ihr Personal.

Gefragt sind Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die in der Lage sind, sich standig diesen neuen
Herausforderungen und Anforderungen zu stellen. Dies bedeutet, sich neues, aktuelles Fachwissen an-
zueignen, um im Dialog mit Experten ihren Verantwortungsbereich kompetent zu vertreten.

SPE Unternehmensberatung GmbH

Die SPE Unternehmensberatung GmbH Mannheim ist seit 1992 ein branchenorientiertes SAP Beratungs-
unternehmen und gehort als Tochtergesellschaft der Fichtner GmbH & Co. KG Gruppe mit rund 1500 Mitarbeitern
an. Wir sind Spezialist in der Versorgungswirtschaft und sind SAP Special Expertise Partner for Utilities. Unser
Unternehmen zeichnet sich durch langjahrige, erfolgreiche Projekterfahrung und hohe Fachkompetenz aus.

Traineeausbildung on demand for Utility

Um der anhaltenden Nachfrage
nach hoch qualifizierten Nach-
wuchskraften gerecht zu wer-
den, hat die SPE Unterneh-
mensberatung GmbH die ,Trai- 1

neeausbildung on demand for Einqurung
Utility“ ins Leben gerufen.

Durch unsere langjahrige Schu- 4. In 9 Monaten
lungs- und  Ausbildungs- ESJSHEISETIN SAP Junior Berater
erfahrungen,  einem  um- 2

Qualiﬁz-ierung

fangreichen praxiserprobten
Methodenpool und langjahrigen Praxis
Projekterfahrung bei unseren
Kunden im Bereich der Energie-
branche, qualifizieren wir uns 3. Kompetenz-
als idealer Aus-bildungspartner forderung
fur Ihr Unternehmen.

Unser Angebot fiir Sie: Wir entwickeln ein speziell auf lhre Anforderungen und Bed(rfnisse maRgeschneidertes
Traineeprogramm und fiihren gemeinsam mit Ihnen die Qualifizierung von Trainees flr lhr Unternehmen durch.

Traineeausbildung on Demand heift fir Sie

- Die Lernziele der Trainees werden auf Ihre Winsche angepasst.

- Ubungsaufgaben und Seminarunterlagen werden individuell auf Ihr Tagesgeschéft abgestimmt. Dazu
kann auf vorgefertigte Schulungsmaterialien zuriickgegriffen werden.

- Das Qualifizierungskonzept der SPE Unternehmensberatung GmbH basiert auf den Erkenntnissen der
modernen Lerntheorie. In den fachlichen Schulungen liegt der Ubungsanteil bei 70 - 80 Prozent.
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- Wir Gbernehmen die Organisation der Traineeausbildung und kénnen die Trainees zu den Grund-
kenntnissen der Versorgungswirtschaft und den Grundlagen der SAP Software IS-U/CCS auf unserem
Schulungssystem ausbilden.

- Die ersten beiden Phasen des Traineeprogramms werden in den Raumlichkeiten der
SPE Unternehmensberatung GmbH in Mannheim durchgefuhrt. Die Praxisphasen finden an den Standor-
ten lhres Unternehmens bzw. auf anderen Projekten der Energiewirtschaft statt.

Welche Zielgruppe wird mit der Traineeaus-
bildung angesprochen?

SAP
Technology &
Product
Development

nad
3
Dieses Programm der SPE Unternehmensberatung J
GmbH ist ein Angebot fiir ein EVU, das hoch qualifizierte
Nachwuchskrafte flr sein Unternehmen ausbilden lassen
madchte. Angeboten wird das Programm fiir Akademiker,
die ihr Studium erfolgreich abgeschlossen haben oder
eine aquivalente Berufsausbildung mit zwei bis drei Jah-
ren Berufserfahrung aufweisen konnen und sich der He-
rausforderung stellen, sich als SAP Berater/-in in der
Versorgungswirtschaft qualifizieren zu lassen.

Mit der Traineeausbildung on demand wird ein solides
praxisnahes Fundament fir die Karriere gelegt. Wir ver-
mitteln den Trainees umfassendes Handwerkszeug, da-
mit diese ihre Arbeit mit der erforderlichen Qualitat und
Professionalitat leisten konnen.

Customer
Service

Education

Utility Quality

Assurance

e

Sales &
Marketing

Aufbau des Programms

- Strukturierte Einarbeitung zum Erlangen der umfassenden Branchenkenntnisse der Versorgungsindustrie

- Schulung in branchenspezifischen betriebswirtschaftlichen SAP-Anwendungen und Programmiergrundla-
gen

- Praxisphasen mit Training on the Job, erste gecoachte Einsatze im Team in Ihrem Unternehmen oder
anderen Projekten der Energiewirtschaft

- Schulungen in Softskills, wie beispielsweise methodischem Vorgehen, Kommunikationstechniken etc.

- Begleitende TeambildungsmaBnahmen in jeder Traineeausbildungsphase

Gestaltung des Traineeprogramms

Die Auszubildenden durchlaufen als Trainee in 9 Monaten folgende vier Phasen:

1. Einfilhrungsphase

Sie lernen die Grundlagen der Energieversorgung
und unsere Firma mit unserem Beratungs-Know
How und deren Produkte kennen. In dieser Zeit sol-
len die Trainees eines Jahrganges zu einem Team
zusammenwachsen, um ein Netzwerk aufzubauen.

2. Qualifizierungsphase

Wir vermitteln branchenspezifische, betriebswirt-
schaftliche SAP-Anwendungs- und Programmier-
grundlagen, damit Sie im Anschluss an die fachli-
che Ausbildung ein qualifizierter Ansprechpartner
flr unsere Kunden auf Projekten sind. Sie erhalten
einen Uberblick Uber die Geschaftsprozesse unse-
rer Kunden und erlernen Grundkenntnisse der SAP
Branchenkompetente 1S-U/CCS.
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3. Kompetenzférderungsphase

Unter Anleitung eines Mentors werden Sie in die-
sem Abschnitt an kleinere Aufgaben auf einem
Kundenprojekt herangefiihrt. Diese Zeit dient dem
Auf- und Ausbau von fachlichen Kompetenzen, der
Findung der personlichen Starken und Schwéachen
und der Orientierung innerhalb unseres Bera-
tungshauses.

Qualitatssicherung des Trainings on demand

4. Spezialisierungsphase

Sie spezialisieren sich in einem von Ihnen favori-
sierten Fachgebiet der Versorgungsindustrie. Das
notwendige Grundwissen wurde Ihnen bereits in
der dritten Phase vermittelt. In diesem Abschnitt ar-
beiten Sie sich tiefer in Ihr Spezialgebiet ein und
arbeiten in groRerer Selbstverantwortung und
Selbststandigkeit.

Phasenweise Feedbackgesprache der Trainees mit Hilfe einer Scorecard

Zur Qualitatssicherung des Traineeprogramms wird am Ende des Programms ein Abschlusstest Uber alle
vermittelten Themenbereiche durchgeflhrt. Wahrend der Traineequalifizierung werden die Trainees mit Hilfe
einer Scorecard von den betreuenden Mentoren bewertet. Nach jeder Phase finden individuelle Gesprache mit
jedem Trainee statt, die zur besseren Selbsteinschatzung dienen soll. Die Trainees erhalten damit die Mog-
lichkeit, ihre Leistungen einzuordnen, Starken weiter auszubauen und Schwéchen abzumildern. Basierend auf
der Scorecard kann dartber hinaus auf Wunsch von jedem Trainee ein Personalentwicklungsprofil erstellt

werden.

Perspektiven

Nach erfolgreichem Abschluss des Programms werden die Trainees als SAP Spezialisten in ein unbefristetes
Beschaftigungsverhaltnis bernommen und mit anspruchsvollen, attraktiven Aufgaben in der Versorgungs-

wirtschaft betraut.

Das Profil der Traineeanwarter/-in

- Die Bewerber verfuigen Uber ein erfolgreich abgeschlossenes Studium oder eine abgeschlossene Ausbil-

dung mit zwei bis drei Jahren Berufserfahrung.

- Sie sind engagiert, arbeiten selbststandig und sind teamfahig
- Sie besitzen die erforderliche Flexibilitat fur die Tatigkeit eines hoch qualifizierten Mitarbeiters
- Sie besitzen sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

Bewerbung

Unser nachstes Traineeprogramm beginnt am

12. Oktober 2009.

Bewerbungsende fur den Abschluss eines Koopera-
tionsvertrages , Traineeausbildung on demand for
Utility“ mit unserem Unternehmen ist der 19. Juni 2009.
Weitere Informationen Uber unser Unternehmen finden

Sie unter: www.spenet.de.

Foto Wasserturm: Foto-Schwarz-Werbestudio Mannheim

Kontakt
Education Management
Ina Gade & Dr. Stefanie Gerlach

spe@spenet.de

SPE Unternehmensberatung GmbH
Casterfeldstralle 44, 68199 Mannheim
Tel: +49 (0) 621 /300 99 33 00
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