Altdatentbernahme fr die Branchenldsung

der Versorgungswirtschaft leicht gemacht
(Nutzung der LSM- und 1S-U-Workbench)

Ein integriertes Werkzeug speziell fur Energieversorger

Ausgangslage:
Liberalisierung

Eine integrierte DV-LOsung fur die
komplexen Geschéftsvorfalle in  der
Versorgungsindustrie bringt besonders
im Hinblick auf den deregulierten Markt
zahlreiche Vorteile. Der Einsatz von
IS-U / CCS in Verbindung mit anderen
R/3 Komponenten (Finanzbuchhaltung,
Materialwirtschaft, Servicemanage-
ment, Vertrieb, etc.) gewahrt in allen
Geschéftsbereichen eine einheitliche
Sicht auf den Geschéftspartner und
dient daher langfristig der Kundenbin-
dung an das Unternehmen.

Migrationstool

Ein wichtiger Punkt bei der Einfihrung
einer integrierten Gesamtlosung ist die
bestmdgliche Migration der vorhande-
nen Altdaten. Ein Migrationstool muf3
daher diversen Anforderungen zum
einen hinsichtlich des zeitlichen Ablaufs
der Dateniubernahme und zum anderen
hinsichtlich der Zusammenfuhrung von
Daten aus verschiedenen Altsystemen
genugen.

IS-U Migration: Workbench - Firma SAP Standard

15-U Migration  MigObjekt  Autostruktur - Feld  Hilfsmittel  Swstem  Hilfe

Zusatzlich mul3 sichergestellt sein,
dal? die zu ubernehmenden Busi-
nessobjekte anwendungsubergrei-
fend konsistent zur Verfligung ge-
stellt werden. Nur so lassen sich
komplexe Geschéaftsprozesse im
neuen System effizient abbilden.

Datenintegritat

Das Migrationstool stiitzt sich auf
die mit R/3 ausgelieferten Migra-
tionsschnittstellen LSM-Workbench
und IS-U-Migrationsworkbench.
Vorteile dieser Vorgehensweise
sind die Prufung der Daten hin-
sichtlich ihrer Konsistenz und das
schnelle Laden durch Direct-Input.
Diese Schnittstellen behandeln
komplette Businessobjekte und
keine einzelnen Tabellen eines
relationalen Datenbanksystems. In
vielen Fallen ist jedoch vor dem
Laden der einzelnen Business-
objekte eine Ubergreifende Sicht
auf die Daten notwendig.
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Abb. 1: Hauptmenu der IS-U-Migrationsworkbench
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Unternehmensberatung

Behandlung von
komplexen Strukturen

Vielfach liegen die zu Uberneh-
menden Daten in verschiede-
nen Altsystemen vor. Vor der
eigentlichen Migration mussen
diverse Prif- und Abgleichrouti-
nen durchgefuhrt werden. Dies
beginnt bei einem einheitlichen
Adrel3bestand, geht weiter zum
Zusammenfihren der unter-
schiedlichen Kundenbestande
bis hin zur Vermeidung von
Doubletten, z.B. bei Anschlu-
Bobjekten.

Durch die Integration von
IS-U/CCS in die Standard-R/3-
Welt ist eine Wiederver-
wendbarkeit einzelner Objekte
(z.B. AnschluBobjekte und Ge-
rateplatze im IS-U als techni-
sche Platze im Servicemana-
gement) von groRem Vorteil.
Das Migrationstool unterstitzt
diese Wiederverwendbarkeit
durch vorgelagerte Prifungen
und VerknlUpfung der zu Uber-
nehmenden Objekte zu bereits
im R/3 vorhandenen Daten.

Notwendige Voruberle-
gungen

« Massendaten

Die Uberleitung der Kundenda-
ten in R/3 erfordert eine detail-
lierte Zeit- und Ressourcenpla-
nung. Die Reihenfolge, in der
die Daten uberfuhrt werden, hat
grofBen Einflul auf die Perfor-
mance der Programme.

Profunde Kenntnisse der
Module

Fir eine effiziente Datenlber-
nahme ist ein umfassendes
Wissen Uber die einzelnen Mo-
dule notwendig. Dieses Wissen
flie3t in das Migrationstool ein.
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Mehrere Altsysteme

Da R/3 alle Geschaftsvorfille eines
Energieversorgungsunternehmens
abdecken kann, sind in der Regel
mehrere Altsysteme abzulésen oder
bei einem einheitlichen System die
Businessobjekte in andere Strukturen
abzubilden. Die Schnittstelle erreicht
dies durch Zwischentabellen und Ab-
gleich der Daten.

e Testaufwand

Hinsichtlich der Qualitat der Uber-
nahme wird durch geeignete Test-
verfahren sichergestellt, dal3 alle Da-
ten korrekt und vollstédndig Uber-
nommen werden. Dazu werden aus-
fiihrliche Ubernahmeprotokolle  zur
Verfligung gestellt, die den Weg der
Daten nachvollziehbar ausweisen.

e Mehrstufige Datentibernahme

Da IS-U fir Energieversorger eine
Kernanwendung ist und daher auf die
zeitliche Abfolge der Ubernahme we-
sentlichen Einflu nimmt, bietet die
Schnittstelle unterschiedliche Uber-
nahmeszenarien sowohl fir die Be-
triebswirtschaft (Finanz- und An-
lagenbuchhaltung, Kostenrechnung,
Materialbuchhaltung, Auftragsab-
rechnung) als auch fiir den Bereich
IS-U (Stichtagsabrechnung, rollieren-
de Abrechnung, Ubernahme Tarif-
kunden, Ubernahme Sonder-Kunden).
Auch eine Mischform ist mdglich z.B.
Ubernahme  AnschluBobjekte  und
Gerateplatze vorab, um technische
Platze fir das Service-management
bereitzustellen. Die IS-U-Ubernahme
verwendet bei einer spateren Einfih-
rung diese technischen Platze soweit
dies sinnvoll oder notwendig ist.

Auszug aus den
Migrationsobjekten

e Regionalstruktur

Erzeugung von Orten, Straf3en und
StraBenabschnitten fur die einheit-
liche und postalisch korrekte Schreib-
weise der Adressen und Hinterlegung
der 1S-U-spezifischen Daten (Ablese-
einheiten, Daten zur thermischen
Gasabrechnung, Sachbearbeiterfin-
dung, Geschéftsbereiche usw.).

« AnschluRobjekte und
Gerateplatze

Prufungen und Bereinigung von un-
klaren Hausnummern / -ergdnzungen
und Abgleich mit technischen Platzen.

e Verbrauchsstelle

Zuordnung von Verbrauchsstellen
nach aufgestellten Regeln und nach
Abgleich der Kunden, die spater die-
sen Verbrauchsstellen zugeordnet
werden.

« Anlage

Korrekte Zuordnung der Anlagen zu
den einzelnen Verbrauchsstellen.

« Zahler und sonstige
Gerate

Richtige Zuordnung zu den Geréate-
platzen und historisch korrekter Auf-
bau der Bewegungen innerhalb des
Abrechungszeitraums sowie der tarif-
lichen Daten.

« Zentraler Geschéftspartner

Logik zur Zusammenfihrung mehre-
rer Kundenstdmme zu einem anwen-
dungsiubergreifenden Geschéftspart-
ner. Prifung und Bereinigung von
unkorrekten Adressen sowie die Be-
achtung von verschiedenen Rollen
des Geschéftpartners.
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« Vertragskonten

Anlegen von Vertragskonten
und Zuordnung zu Geschéfts-
partnern abhangig von Regeln
(z.B. der Geschéftspartner ist
gleichzeitig Tarif- und Sonder-
kunde: Diesem Sachverhalt soll
durch Anlegen von zwei unter-
schiedlichen  Vertrags-konten
Rechnung getragen werden.).

« Abschlagsplane

Erstellen von Abschlagsplénen
je nach Anwendung auch spar-
ten-Ubergreifend. Dabei besteht
die Moglichkeit, bei der Migrati-
on den Kunden einer anderen
Abrech-nungsportion  zuzuord-
nen.

« Kontokorrentdaten

Ubernahme der offenen Posten
und Aufteilung auf die richtigen
Vertragskonten.

Datenmodell 1S-U / CCS (Ausschnitt)
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Abb. 2: Hauptentitaten der 1S-U-Migration
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